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Guatemala, 25 de Junio de 2025

Secretario de Bienestar Social:

M. Sc. Marvin Rabanales Garcia )
SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-001-2025, emitido con fecha
22-01-2025, hacemos de su conocimiento el informe de auditoria interna, actuamos de

conformidad con la ordenanza de auditorfa interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

Sin otro particular, atentamente

F. ﬂ/ i Q{%]qbﬁ/’( Lu.wﬁ F

Yohagia Marisol Orokco Veldsquiez De Morales
Auditor,Coordinado
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION

Somos una Institucion especializada en la atencién a la nifiez y adolescencia vulnerada y
amenazada en sus derechos, mediante programas y servicios de prevencién, proteccion
integral, reinsercion y resocializacién a nivel nacional con equidad e igualdad.

1.2 VISION

Ser la entidad lider, sdlida y efectiva con cobertura nacional en la ejecucién de programas
y servicios orientados a prevenir la vulneracion y restituir los derechos de la nifiez y
adolescencia.

2. FUNDAMENTO LEGAL

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, 1985.

Reglamento Orgdnico Interno de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la
Republica, Acuerdo Gubernativo No. 101-2015.

Ley Organica del Presupuesto, Decreto N0.101-97 del Congreso de la Republica de
Guatemala y sus Reformas segun Decreto 13-2013 y Decreto 9-2014.

Reglamento de la Ley Organica del Presupuesto, Acuerdo Gubernativo No. 540-2013.

Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, Decreto No. 31-2002 del Congreso
dela Republica de Guatemala y sus reformas Decreto No. 13-2013.

Reglamento de Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, Acuerdo Gubernativo
No0.96-2019 y sus reformas Acuerdo Gubernativo No. 148-2022.

Normas de Auditoria Interna Gubernamental -NAIGUB-.

Manual de Auditoria Interna Gubernamental -MAIGUB-,

Ordenanza de Auditoria Gubernamental.

Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental, Acuerdo A-039-2023
dela Contraloria General de Cuentas.

Nombramiento(s)
No. 001-2025

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna:
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacién de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacién de resultados;
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NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS

4.1 GENERAL
Evaluar la adecuada ejecucion, administracién y gestién del presupuesto; asi como el
cumplimiento administrativo, sistemas y procedimientos operativos y cumplimiento de leyes
vigentes aplicables.

42 ES

PECIFICOS

Evaluar la razonabilidad, autenticidad y presentacién del monto de los €gresos con cargo
a los renglones presupuestarios.

Comprobar la razonabilidad de las cifras presentadas en las liguidaciones a través de los
Comprobantes Unicos de Registro.

Verificar los célculos en las néminas, comprobando la razonabilidad del gasto realizado
mensualmente, determinando variaciones significativas de un mes a otro.

Verificar que los documentos que soportan el gasto (facturas), estén debidamente
autorizadas y que cumplan con los requisitos fiscales que la Ley del Impuesto al Valor
Agregado establece,

Determinar si los renglones presupuestarios de gastos fueron aplicados de acuerdo al
Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Publico.

Comprobar que la ejecucién del gasto corresponda a bienes y servicios efectivamente
percibidos y que hayan sido aprobados segun los procedimientos de Control Interno
establecidos.

Comprobar que los Fondos Rotativos Internos con Cuenta Monetaria, se encuentren
legalmente constituidos.

Verificar que el responsable del manejo del Fondo Rotativo Interno con Tarjeta de
Compras Institucional -TCl-, se encuentre constituido como tarjetahabiente autorizado.
Verificar el manejo adecuado de los Fondos Rotativos Internos con Tarjeta de Compras
Institucional -TCI-, utilizado como medio electrénico de pago por parte del administrador
de la tarjeta.

Determinar |a integracion de los Fondos Rotativos Internos.

Comprobar que los libros para el control de las entradas y salidas de productos, se
encuentren operados al dia.

Comprobar la existencia fisica de los productos registrados en los libros de control
autorizados.

Verificar el cumplimiento de lo establecido en las diferentes normativas legales
aplicables a la Institucién.

5. ALCANCE
Por el periodo comprendido del 01 de septiembre al 31 de diciembre de 2024.
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Como parte de los procedimientos de Auditoria para verificar el control interno, se realizé
Arqueos de Fondos Rotativos Internos, Verificacion de Documentacion Administrativa; asi
como, del Control Interno existente en la Direccién Departamental de la Secretaria de
Bienestar Social de la Presidencia de la Republica el dia siete de marzo de dos mil
veinticinco (07/03/2025), segiin Nombramiento nimero DAI guién cero veintisiete guién dos
mil veinticinco (DAI-027-2025) de fecha cinco de marzo de dos mil veinticinco (05/03/2025);
en virtud de los resultados obtenidos; se concluyé que los mismos se presentan
razonablemente en todos los aspectos monetarios y materiales de conformidad con la
normativa legal vigente.

No. | Area Asignada Universo Calculo Elementos Muestreo no
Matematico estadistico

1 Area general 0 NO 0

2 Comprobantes Unicos de Registro 76 NO 38

3 Normativa Legal 4 NO 1

4 Arqueo y Bodega 3 NO 3

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

No hubo limitacion al alcance

6. ESTRATEGIAS

* Capacitar y fortalecer las competencias del personal de la Direccién de Auditoria Interna, para
que realicen eficientemente las distintas auditorias y que los resultados permitan brindarle a la
Méxima Autoridad de la Institucidn, informacién suficiente y competente para la toma de
decisiones.

* Brindar recomendaciones a cada uno de los responsables de las unidades, a efecto de que se
reduzcan los riesgos.

* Dar seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones, a efecto de que la eficiencia de la
Institucion se vea reflejada en la disminucién de los riesgos.

 Brindar asesoria y apoyo a la Maxima Autoridad de la Institucion, para una correcta toma de
decisiones.

* Ejecucion del presupuesto asignado a la Direccién de Auditoria Interna para realizar las auditorias
programadas.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado y cumplir con los procesos administrativos
correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:

7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION

T:

Comprobantes Unicos de Registro
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Riesgo materializado

DESCUENTO DE FIANZA DE FIDELIDAD EN RENGLON PRESUPUESTARIO 021 APLICADO
INCORRECTAMENTE POR EL DEPARTAMENTO DE NOMINAS DE LA DIRECCION DE
RECURSOS HUMANOS DEL DESPACHO SUPERIOR

En la Resolucion No. 486-2018, emitida por el Despacho Superior de la Secretaria de
Bienestar Social de la Presidencia de la Reptblica, establece en el "Articulo 1°. Autorizar la
aplicacion de Fianzas de Fidelidad a los Funcionarios y Empleados Publicos que
desempefien los siguientes puestos: [...]"; y "Articulo 2. Delegar a la Direccién de Recursos
Humanos, la ejecucién, control y cumplimiento de lo resuelto en el punto anterior, conforme
a las responsabilidades que a cada Direccién compete".

De acuerdo a lo anterior y como resultado de la revisién de las néminas de sueldos del
renglén presupuestario 021 "Personal Supernumerario" del Despacho Superior,
correspondiente a los meses de septiembre a diciembre de dos mil veinticuatro (2024), se
determind que el Departamento de Néminas de la Direccidon de Recursos Humanos aplico el
descuento de Fianza de Fidelidad a Elder Eduardo Salazar Molina, con puesto funcional de
Encargado de Estadistica en la Direccién de Planificacién; cabe mencionar, que de acuerdo al
oficio DRH. No. 1440-2025 Ref. MRCR/Irsl/mjaml/mrlg/elhl de fecha nueve de mayo de dos
mil veinticinco (09/05/2025); inciso f, indica: "[...]. segun consulta a la Direccion de
Planificacidn, fue informado que en el Articulo 75 y 76 del Acuerdo Gubernativo 101-2015,
Reglamento Organico Interno de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la
Republica, la Direccién de Planificacién no cuenta con Departamentos ni Unidades, y segtn
Resolucion ndmero 486-2018 de fecha 19 de septiembre 2018 establece que la aplicacién de
fianza de fidelidad es para ENCARGADOS DE UNIDADES, [...]', por lo que no corresponde el
descuento de fianza.

Comentario de la Auditoria

Posterior al andlisis de la informacién y documentacién recibida por Luigi Ranferi Suarez
Lopez, Jefe del Departamento de Néminas de la Direccion de Recursos Humanos, que
contienen las pruebas de descargo; se concluye que las mismas no son razonables; toda vez
que existio falta de control interno por parte del Departamento de Néminas de la Direccién
de Recursos Humanos, derivado que no se aplicé el descuento de la fianza de fidelidad de
acuerdo a lo establecido en la Resolucién No. 486-201 8, emitida por el Despacho Superior de
la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica; por lo que se confirma la
referida deficiencia.

Comentario de los Responsables

Mediante Oficio DRH. No. 2068-2025 Ref. MRCR/Irsl|, emitido por el Jefe del Departamento
de Nominas con visto de la Directora de la Direccién de Recursos Humanos, recibido en la
Direccion de Auditoria Interna, en fecha tres de junioc de dos mil veinticinco (03/06/2025); por
medio del cual se obtuvo respuesta al oficio de notificacién No. UDAI-002-2025 del &rea de
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Comprobantes Unicos de Registro, CAl 00001, en el que Luigi Ranferi Suarez Lépez, Jefe del
Departamento de Nominas de la Direccidn de Recursos Humanos, indica: "[...] fue revisado el
caso y se pudo percatar que al sefior en mencién le fue asignado el descuento de fianza por
el analista que en su momento ingreso la contratacién y derivado a que en el periodo sujeto
a revision se han emitido prérrogas de contrato, el Sistema de Némina, Registro de Servicios
Personales, Estudios y/ o Servicios Individuales y Otros Relacionados con el Recurso
Humano Guatenéminas reconoce las bonificaciones y descuentos que fueron asignados en
su contratacion. Por lo anterior se realizara la correccién en el descuento de Fianza para
atender lo solicitado, se adjunta constancia del descuento efectuado durante el ejercicio
fiscal 2024.".

Responsables del area
LUIGI RANFERI SUAREZ LOPEZ

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacion

1 A la Directora de la Direccidén de Recursos Humanos, conjuntamente con el Jefe del [ 11/06/2025
Departamento de Néminas, para que a la brevedad posible implementen controles que
garanticen que los Analistas encargados de realizar el descuento de la fianza de fidelidad la
efectien de forma correcta aplicando el mismo eriterio; lo anterior, con la finalidad de dar
cumplimiento estricto a la Resolucién No. 486-2018, emitida por el Despacho Superior de la
Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica y asi evitar reincidencia por
parte del Departamento de Nominas en lo referente al descuento de fianza antes indicado; caso
contrario, que se evallie si es procedente realizar modificaciones a la Resolucion No. 486-2018
de fecha diecinueve de septiembre de dos mil dieciocho (19/09/2018), para que el descuento
de fianza de fidelidad se realice bajo los mismos criterios por parte del Departamento de
Noéminas a los funcionarios y empleados publicos de la Institucion conforme a las
responsabilidades que establece la normativa legal vigente para el caso.

2. Comprobantes Unicos de Registro
Riesgo materializado

FALTA DE CONTROL INTERNO EN LA DOCUMENTACION DE SOPORTE DE EXPEDIENTES DE
PROVEEDORES POR PARTE DEL DEPARTAMENTO DE COMPRAS DE LA DIRECCION
ADMINISTRATIVA DEL DESPACHO SUPERIOR

En el Acuerdo Numero A-039-2023 Normas Generales y Técnicas de Control Interno
Gubernamental, numeral 4.2 Documentos de Respaldo, el cual indica: "Toda operacién que
realicen los Organismos del Estado y las personas sujetas a fiscalizacion y control
gubernamental, deben contar con la documentacién suficiente y adecuada que la respalde.
La documentacion de respaldo promueve la transparencia, para demostrar que se han
cumplido los requisitos legales, administrativos, de registro y control de los Organismos del
Estado y las entidades; por tanto, contendré la informacién adecuada, por cualquier medio
que se produzca, con el objeto de identificar la naturaleza, finalidad, resultados de cada
operacién y facilitar el anélisis de los mismos.".
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De acuerdo con lo anterior y como resultado de la revision de una muestra de los
expedientes que conforman los Comprobantes Unicos de Registro -CUR-, correspondientes
al periodo de septiembre a diciembre de dos mil veinticuatro (2024), se determiné falta de
control interno en la conformacién y revisién de la documentacién de soporte en los
expedientes para pago de proveedores por parte del Departamento de Compras de la
Direccion Administrativa, de acuerdo al anexo adjunto denominado deficiencias en la
conformacidn de expedientes.

Comentario de la Auditoria

Posterior al analisis de la informacién y documentacién recibida por el M. Sc. David
Francisco Velasquez Mendoza, Jefe del Departamento de Compras de la Direccion
Administrativa, que contienen las pruebas de descargo; se concluye lo siguiente:

Con relacion a los cuatro expedientes del renglén presupuestario 165 "Mantenimiento vy
Reparacion de Medios de Transporte" si bien es cierto que en los términos de referencia no
se solicita un documento que indique los servicios realizados por parte del proveedor, el
expediente de mérito no cuenta con la documentacién suficiente y adecuada que respalde la
calidad del gasto realizado por cada uno de los vehiculos reparados.

Con relacion al expediente que ampara la compra de refacciones y almuerzos la carta de
satisfaccion y el razonamiento hacen referencia a un servicio de capacitacion y no a la
compra de refacciones y almuerzos, que son servicios diferentes y no se clasifican en el
mismo renglén presupuestario; asi mismo, en la respuesta presentada por el Jefe del
Departamento de Compras adjunta fotocopia del listado del personal al que se le brindd la
alimentacion; sin embargo, el documento original no se encuentra en el expediente.

Con respecto al expediente de téner los criterios de calificacion los realiza el Departamento
de Compras, por lo que, desde el momento en que se iniciaron las gestiones para la compra
de dicho producto, debieron haber considerado el tiempo de entrega como factor
determinante para realizar la adjudicacién; por tanto, no era procedente adjudicar a un
proveedor que no obtuvo el total de puntuacién cuando claramente en precio favorecia a los
intereses del estado, de modo que no era necesario aplicar el criterio de desempate porgue
en ningun momento los dos proveedores tuvieron la misma calificacion.

Por lo anterior, los argumentos presentados por el Jefe del Departamento de Compras, se
considera que no son razonables derivado que los expedientes indicados en el anexo
adjunto presentan inconsistencias y errores en la documentacién de soporte y en
consecuencia, existio falta de control interno por parte de los Analistas del Departamento de
Compras en la conformacién vy revisién de los expedientes, por lo que se confirma la
deficiencia.

Comentario de los Responsables

Mediante Oficio DC-642-2025/DFVM, emitido por el Jefe del Departamento de Compras con
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visto bueno de la Directora de la Direccion Administrativa, recibido en la Direccién de
Auditoria Interna, en fecha tres de junio de dos mil veinticinco (03/06/2025); por medio del
cual se obtuvo respuesta al oficio de notificacion No. UDAI-001-2025 del &rea de
Comprobantes Unicos de Registro, CAl 00001, en el que el M. Sc. David Francisco Velasquez
Mendoza, Jefe del Departamento de Compras de la Direccion Administrativa, informa lo
siguiente:

En relacion a los cuatro (4) expedientes del renglén presupuestario 165 "Mantenimiento y
Reparacion de Medios de Transporte” indica: "Se informa que de acuerdo a los requisitos
solicitados en los términos de referencia del expediente de mérito, no se requiere que se
presente informe de los trabajos realizados, sin embargo los proveedores al finalizar el
servicio trasladaron al Coordinador de transportes los mismos, derivado a que este debe de
verificar que lo solicitado haya sido realizado, asi mismo el Departamento de Compras
cuenta con el aval de que el servicio fue realizado correctamente a consecuencia que el
Departamento de Servicios Generales y de Transportes emite la carta de entera satisfaccidn
respectiva, asi mismo mediante oficio DC-634-2025/DFVM de fecha 30 de mayo, se le es
requerido al Departamento de Servicios Generales y de Transporte que se proporcione copia
de los informes de las reparaciones a los vehiculos objeto de la posible deficiencia con los
cuales este cuentan, mismos que fueron trasladados mediante oficio DSGYT541-2025/
NIRA/raog, cabe mencionar que a partir del presente ejercicio fiscal en las compras directas
que han sido llevadas a cabo y las que se encuentran en proceso el informe es un requisito
para el proceder con el pago del expediente.".

Adicionalmente, con relacion al expediente por la compra de refacciones y almuerzos de la
requisicion numero 7404, el Jefe del Departamento de Compras indica: "[...], cabe mencionar
que el mismo se trataba de autocuidado personal, y si bien los nombres de acuerdo con lo
solicitado con lo figurado en el razonamiento no son similares, no se pierde la esencia del
servicio, asi mismo los listados del personal no fueron trasladados oportunamente, por lo
cual se adjunta como anexo en el presente documento.”.

Asi mismo, con relacién a la adjudicacién del expediente por la compra de téner requisicién
numero 6043 indica: "Se adjudico al oferente que obtuvo el segundo mejor punteo derivado
que al realizar el andlisis posterior se determiné que los criterios de calificacién no brindan la
ventaja suficiente a los oferentes que ofrecieran el menor tiempo de entrega, cabe
mencionar que a la fecha los criterios de calificacién han sido modificados para evitar este
tipo de inconvenientes, favoreciendo al oferten que ofrezca menor tiempo de entrega, asf
mismo por la necesidad con la que se contaba por parte de la unidad beneficiara contara
con el insumo a la brevedad se tomé la decision y apegandonos al criterio de desempate.”.

Responsables del area
DAVID FRANCISCO VELASQUEZ MENDOZA

Recomendaciones
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No. Descripcion Fecha creacion

1 A la Directora de la Direccién Administrativa, conjuntamente con el Jefe del Departamento de | 11/06/2025
Compras, realicen las gestiones pertinentes, para garantizar el cumplimiento de la normativa
legal vigente; asi como, el seguimiento correspondiente, en lo concerniente a la revision de
expedientes de proveedores por parte de los Analistas del Departamento de Compras, lo
anterior con la finalidad de evitar inconsistencias y errores en la conformacién de los
expedientes y como medida de transparencia en las adquisiciones que se realicen en las
diferentes modalidades de compras.

8. CONCLUSION ESPECIFICA
En nuestra opinidén, la ejecucién, administracion y gestion del presupuesto; asi como el
cumplimiento administrativo, de sistemas y procedimientos operativos del Despacho
Superior de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica,
correspondiente del uno de septiembre al treinta y uno de diciembre de dos mil veinticuatro;
se presentan razonablemente en todos los aspectos monetarios y materiales; sin embargo,
se determin¢ falta de Control Interno en los aspectos siguientes:

* Incumplimiento de la normativa legal vigente por parte del Departamento de Néminas de
la Direccion de Recursos Humanos, en la aplicacién del descuento de |a Fianza de Fidelidad
en renglén presupuestario 021 "Personal Supernumerario”.

* Falta de Control Interno en la documentacién de soporte de los expedientes revisados y
conformados por parte del Departamento de Compras de la Direccién Administrativa de
acuerdo al anexo adjunto.

Lo anterior indicado, debera ser atendido por cada una de las unidades administrativas

responsables con el fin de que se puedan realizar mejoras al Control Interno existente y
minimizar los posibles hallazgos por el ente fiscalizador externo.

9. EQUIPO DE AUDITORIA

FL/\//) L s 4 L/uwa F

Yohana Marisol Otozco Velésq&;z De Morales
d

Auditor, rdina lisques
Auditora
.09  Dirgccitn de Auditorfa Interna
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1. Deficiencia en la conformacion de expedientes. OF LAPKESIDEACIA g LA R p. s,
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ANEXO

1. Deficiencias en la conformacién de expedientes

NOG / NPG

Descripcién

Monto (Q.)

24121355

En el expediente de la requisicién nimero 7181, el cual ampara el "Servicio de
reparacion para el vehiculo tipo camién marca Hino placas O-720BBB modelo
1992", no se observa un documento que indique los servicios realizados por
parte del proveedor al camion, lo anterior, como medida de transparencia y
calidad del gasto derivado de |a naturaleza del servicio y el monto adjudicado.

Q89,895.00

23978090

En el expediente de la requisicion nimero 6742, el cual ampara el Servicio de
reparacion para el vehiculo tipo camién marca Hino linea FG8JM7A-SG2
placas O-121BBS modelo 2018, no se observa un documento gue indique los
servicios realizados por parte del proveedor al camion: lo anterior, como
medida de transparencia y calidad del gasto derivado de la naturaleza del
servicio y el monto adjudicado.

Dentro de los términos de referencia en el numeral 2. Cronograma del
proceso, actividad: Visita Técnica, punto dos indica: "La visita se realizara el
dia cuatro (4) de septiembre del 2024 de 9:00 am a 15:00 Hrs. en las
instalaciones de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la
Republica .[...]". punto tres indica: "Los interesados para participar a la visita
técnica del presente concurso estrictamente deberan presentarse el dia, hora
y direccion antes indicada, ya que no habra otra fecha para realizar la misma.".
Sin embargo, la constancia de la visita que se adjuntd al expediente del
proveedor al que se le adjudico el evento es de fecha dos de septiembre de
dos mil veinticuatro (02/09/2024) incumpliendo asi con lo solicitado en dichos
términos.

Q58,600.00

24121258

En el expediente de la requisicién numero 7180, el cual ampara el Servicio de
reparacion para el vehiculo tipo camién marca Hino placas O-860BBC modelo
1892, no se observa un documento que indique los servicios realizados por
parte del proveedor al camién; lo anterior, como medida de transparencia y
calidad del gasto, derivado de la naturaleza del servicio y el monto adjudicado.

Q89,895.00

23977507

En el expediente de la requisicién nimero 6519, el cual ampara el Servicio de
reparacion para los vehiculos tipo pick up marca toyota linea Hi Lux placas O-
612BBF y 410BBG, no se observa un documento que indique los servicios
realizados por parte del proveedor a los vehiculos; lo anterior, como medida
de transparencia y calidad del gasto, derivado de la naturaleza del servicio y el
monto adjudicado.

Q88,500.00

E552148709

En el expediente de |a requisicion numero 7404, el cual ampara la compra de
refacciones y almuerzos en el taller de autocuidado para el personal de la
Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica, se observa
que en el razonamiento y la carta de conformidad se recibio el servicio de
capacitacion sobre Bienestar Laboral, Salud Mental "Cuidamos a los que
Cuidan" no asi la adquisicion de refacciones y almuerzos, o en su defecto se
adjuntara al expediente listado de los participantes que recibieron la
alimentacion.

Q4,500.00

23704454

En el expediente de la requisicion 6043, el cual ampara la adquisicion de 12
toner negro cédigo Cf289a, para uso de la Direccion de Planificacion en los
términos de referencia en el numeral 7. Adjudicacion, inciso b) indica: "Se
adjudicara al oferente que, habiendo cumplido con todos y cada uno de los
requisitos establecidos en los presentes términos de referencia, obtenga la
mayor sumatoria de puntos de cada uno de los criterios de calificacion siempre
que sea conveniente a los intereses del Estado: sin embargo, en el cuadro
comparativo se adjudicé al proveedor que de acuerdo a los criterios de
calificacién obtuvo un total de 91.56 puntos haciendo referencia que se le
adjudico de acuerdo a lo establecido en el numeral 7 inciso d) el cual indica; "
En caso de empate en la puntuacién del tiempo de entrega se le adjudicara al
oferente con el menor tiempo de entrega”. No obstante, hubo un proveedor
que obtuvo un total de 100 puntos en los criterios de calificacion y no se le
adjudico cuando cumplia con todo lo solicitado en los términos de referencia y
por el precio era mas conveniente a los intereses de la Institucion.

Q15,420.00




